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ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงฯ ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

กรมสนับสนนุบริการสขุภาพ 

การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70)  

การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 

1.1  ตัวชี้วัดตามภารกิจ (Functional KPIs) 

1.2  ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs) 

1. ร้อยละชุมชนมีการด าเนินการจัดการสุขภาพท่ีเหมาะสมให้กับประชาชน ร้อยละ 25 
2. ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด ร้อยละ 25 

2.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล  ร้อยละ 20 
2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)  ร้อยละ 10 

Joint KPIs 
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Strategic KPIs : กระทรวงสาธาณสุข 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
1. อัตราการเพิ่มขึ้น
ของจ านวนสถาน
ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่
ได้รับมาตรฐานการ
ท่องเที่ยว 

2. ดัชนีพัฒนาการ
เด็กสมวัย 

3. อายุคาดเฉลี่ย
ของการมีสุขภาพดี 

4. อัตราความรอบ
รู้ด้านสุขภาวะของ
ประชากร 

5. ร้อยละต าบลที่
ผ่านเกณฑ์ต าบล
จัดการคุณภาพชีวติ 
“ชุมชนสร้างสุข” 
ต่อจ านวนต าบลทั่ว
ประเทศ 

6. อันดับ
ประสิทธิภาพระบบ
บริการสุขภาพ 

7. กลุ่มคนเป้าหมาย
ในระบบบริหาร
จัดการข้อมูลการ
พัฒนาคนแบบชี้เป้า 
ที่ตกมิติด้านสุขภาพ
ได้รับการดูแล 

8. ร้อยละของระดบั
ความรอบรู้สุขภาพ
ของประชาชนเรือ่ง
โรคอุบัติใหม่และ
โรคอุบัติซ้ า 

9. อันดับความ
มั่นคงด้านสุขภาพ
ของโลก 

10. การประเมินผล
สมรรถนะหลักใน
การปฏิบัติตามกฎ
อนามัยระหว่าง
ประเทศ 

11. อัตราที่ลดลงของ
ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ
ของประเทศ 

12. ร้อยละของผู้ป่วยยา
เสพติดที่เข้าสู่
กระบวนการบ าบัดรักษา
ได้รับการดูแลอย่าง
ต่อเนื่องจนถึงการตดิตาม 
(Retention Rate)  

แผนฯ 13 ตัวชี้วัดปรับปรุงโครงสร้างฯ อื่น ๆ  

Agenda 3 รายได้จากการท่องเท่ียว 
อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการ
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีได้รับมาตรฐาน
การท่องเที่ยว 

3. อัตราการเพิ่มข้ึนของจ านวนสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว ร้อยละ 20 



การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70)  

1.1  ตัวชี้วัดตามภารกิจ (Functional KPIs) 
1. ร้อยละชุมชนมีการด าเนินการจัดการสุขภาพที่เหมาะสมให้กับประชาชน ร้อยละ 25 
2. ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสขุภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด ร้อยละ 25 

1.2  ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs) 
3. อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว ร้อยละ 20 

การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 

4. ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที่เปน็ไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) ร้อยละ 10 
5. ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 5 
6. คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 5 
7. คะแนนการประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ร้อยละ 10 

ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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แผนย่อย :  การใช้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสภาพแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการมีสุขภาวะที่ดี 
เป้าหมาย : จ านวนชุมชนสุขภาพดีเพิ่มขึ้น 

ค าอธิบาย/นิยาม  
ชุมชน หมายถึง ต าบลที่มีการด าเนินงานหมู่บ้านปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพและโรงเรียนส่งเสริมสุขบัญญัติแห่งชาติ 
ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ต าบลที่มีการด าเนินงานหมู่บ้านปรับเปลี่ยนฯ และโรงเรียนส่งเสริมสุขบัญญัติฯ ครอบคลุมหมู่บ้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของจ านวนหมู่บ้านทั้งหมดใน
ต าบลนั้น ซึ่งก าหนดเป้าหมายการด าเนินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 3,990 ต าบล 
การจัดการสุขภาพ หมายถึง ต าบลที่มีการด าเนินงานพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพและการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาพดีตามประเด็นปัญหาสุขภาพของของพื้นที่   ด้วย
กระบวนการ TPAR ประกอบด้วย สร้างทีมงานและเครือข่ายความร่วมมือในชุมชน (Team) มีแผนการด าเนินการสร้างเสริมความรอบรู้และพฤติกรรมสุขภาพ และการจัด
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาพท่ีดี (Plan) ด าเนินการโดยกระบวนการมีส่วนร่วม (Action) และมีการประเมินผล (Result) โดยใช้รูปแบบการพัฒนาหมู่บ้านปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมสุขภาพและโรงเรียนส่งเสริมสุขบัญญัติแห่งชาติ ขับเคลื่อนผ่านแกนน าสุขภาพและเครือข่ายสุขภาพในชุมชน  
เกณฑ์การประเมินชุมชนจัดการสุขภาพ : ต าบลมีการด าเนินงานตามกระบวนการ TPAR โดยมีหมู่บ้านปรับเปลี่ยนฯ และโรงเรียนส่งเสริมสุขบัญญัติฯ ระดับพัฒนาขึ้นไป ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 40 ของหมู่บ้านในต าบลทั้งหมด 
แกนน าสุขภาพ หมายถึง ผู้น าทางด้านสุขภาพในชุมชน เช่น อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยุวอาสาสมัครสาธารณสุข (ยุวอสม.) เป็นต้น 
เครือข่ายสุขภาพ หมายถึง ทีมภาคีเครือข่ายที่ร่วมสนับสนุนและด าเนินการจัดการสุขภาพในชุมชน ประกอบด้วย รพ.สต. อบต. โรงเรียน และเครือข่ายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

วิธีการประเมิน 
ขอบเขตการประเมิน : ประเมินผลต าบลเป้าหมาย 3,990 ต าบล ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
วิธีการเก็บข้อมูล : รพ.สต.รายงานผ่านระบบ Health Gate 
สูตรการค านวณ (จ านวนต าบลที่มีการด าเนินงานจัดการสุขภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด) / (จ านวนต าบลเป้าหมาย 3,990 ต าบล) x 100 
แหล่งข้อมูล : ระบบการประเมินการพัฒนาชุมชนจัดการสุขภาพ Health Gate 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 
2567 

2562 2563 2564 2565 2566 

 - - - 
 

- ร้อยละ 
18.98 

ร้อยละ 
86.67 

เกณฑ์การประเมิน ปี 2567 

รอบประเมิน เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

6 เดือน 
1) จัดท าแผนการพัฒนาชุมชนจัดการสุขภาพ 
2) จัดท าแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน
จัดการสุขภาพ 

พัฒนาทีมพ่ีเลี้ยงแกนน าเครือข่ายสุขภาพระดับ
จังหวัด 76 ทีม 

พัฒนาทีมพ่ีเลี้ยงแกนน าเครือข่ายสุขภาพ 
ระดับพ้ืนที่ ร้อยละ 80 (ระดับอ าเภอ 878 
ทีม) 

12 เดือน ร้อยละ 84.67 ร้อยละ 86.67 ร้อยละ 88.67 

ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2566-2580 (ระยะที่ 2)  

2561-2565 2566-2570 2571-2575 2576-2580 

ไม่เกินร้อยละ 
100 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 100 

ตัวชี้วัด : ต าบลที่ผ่านเกณฑ์ต าบลจัดการคุณภาพชีวิต “ชุมชนสร้างสุข” 
ต่อจ านวนต าบลทั่วประเทศ 

หมายเหตุ : 61-65 เป็นตัวชี้วัดอัตราการนอน รพ.ฯ (ACSC)  

ค่าเป้าหมาย Roadmap ปี 2566-2570 

2567 2568 2569 2570 

พื้นที่เป้าหมาย 
(ต าบล) 

3,990 5,079 6,167 7,255 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 
86.67 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ  
90 

ร้อยละ 
90 

กลุ่มเป้าหมาย ต าบลที่มีการด าเนินงานหมู่บ้านปรับเปลี่ยนฯ และโรงเรียนส่งเสริมสุขบัญญัติฯ ครอบคลุมหมู่บ้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของจ านวนหมู่บ้านทั้งหมดในต าบล
นั้น ซึ่งก าหนดเป้าหมายการด าเนินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 3,990 ต าบล 

ประโยชน์ท่ีประชาชนจะได้รับ ประชาชนสามารถดูแล จัดการสุขภาพตนเองได้
อย่างถูกต้อง เหมาะสม 4 

รายละเอียดตัวช้ีวัด 
Proxy  
KPIs 

น้ าหนัก 
25 

   ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละชุมชนมีการด าเนินการจัดการสขุภาพที่เหมาะสมให้กับประชาชน 



   ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพ่ือสขุภาพกลุม่เปา้หมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามทีก่ าหนด 

ค าอธิบาย/นิยาม 
สถานพยาบาลกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง คลินิกเอกชน ที่มีบริการเพิ่มเติมห้องผ่าตัด และมีแนวโน้มในการกระท าฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมายก าหนด แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) เคยกระท าผิดกฎหมาย/ถูกด าเนินคดีตามกฎหมาย 2) ได้รับการร้องเรียน 
และ 3) ท่ีเคยกระท าผิด/ฝ่าฝืนการอนุญาตโฆษณา 
สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง สถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 ซึ่งประกอบด้วย  
   - กิจการสปา และ กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม (เฉพาะที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการในปี พ.ศ. 2562 – 2563)  
   - กิจการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง (เฉพาะที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการในปี พ.ศ. 2565) 
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด หมายถึง มาตรฐานตามที่กฎหมายก าหนด ดังนี้ 
   - สถานพยาบาล (คลินิกเอกชนกลุ่มเสี่ยง) ได้รับการตรวจมาตรฐานคุณภาพการให้บริการ (ลักษณะของสถานพยาบาลและการประกอบกิจการ) ผ่านตามเกณฑ์กระบวนการควบคุม ก ากับ มาตรฐานคุณภาพบรกิาร ตามมาตรา 45 ภายใต้พระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
   - สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ได้รับการตรวจมาตรฐานตามกฎกระทรวงก าหนด (Post Audit) ซึ่งประกอบด้วย มาตรฐาน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสถานท่ี ความปลอดภัย และการให้บริการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

วิธีการประเมิน 
ขอบเขตการประเมิน : ตรวจประเมินมาตรฐานสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้เป็นไปตามกฎหมายก าหนด 
สูตรการค านวณ : (จ านวนสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด / จ านวนสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด) x 100 
วิธีการเก็บข้อมูล : แบบรายงานผลการด าเนนิงานตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด  
แหล่งท่ีมาของข้อมูล : ส่วนกลาง : กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ และ กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
                             ส่วนภูมิภาค : ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 1 – 12 / ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด (76 จังหวัด) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 
2567  2562 2563 2564 2565 2566 

- - - 84.12 80.08 ร้อยละ 85 

ตัวชี้วัดตามภารกิจ (Functional KPIs) 

เป้าหมายการด าเนินงาน รอบ 6 เดือน (ต.ค.66 - มี.ค.67) 
ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย 
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด ร้อยละ 35 

เป้าหมายการด าเนินงาน รอบ 12 เดือน (เม.ย.67 – ก.ย.67) 
ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย 
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่ก าหนด ร้อยละ 85 

ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ 
สถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพได้รับการตรวจรบัรองให้มี
คุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภัยในการให้บรกิาร 

กลุ่มเป้าหมาย 
- สถานพยาบาล (คลินิกเอกชน) จ านวน 1,642 แห่ง 
- สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ดังนี้  
  1) กิจการสปา จ านวน 357 แห่ง 
  2) กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม จ านวน 5,006 แห่ง 
  3) กิจการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง จ านวน 360 แห่ง 

ค่าเป้าหมาย Roadmap ปี 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100 

หมายเหตุ : ข้อมูล ปี 66 ผลงาน ณ วันท่ี 3 ส.ค.66 

หมายเหตุ : รอบ 12 เดือนก าหนดค่าเป้าหมาย ตาม สงป. ปี 67 
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เกณฑ์การประเมิน ปี 2567 

รอบประเมิน เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

6 เดือน 
ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
กลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามทีก่ าหนด ร้อยละ 30 

ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่
ก าหนด ร้อยละ 35 

ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ตามที่ก าหนด ร้อยละ 40 

12 เดือน ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 

ไม่เชื่อมโยง 
SKPIs 

น้ าหนัก 
25 



แผนย่อย :  5. การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และ
แพทย์แผนไทย 
เป้าหมาย : สถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพและบริการทางการแพทย์ได้รับมาตรฐานเพิ่มข้ึน 

ค าอธิบาย/นิยาม  
อัตราการเพ่ิมขึ้น หมายถึง การเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานตามที่ก าหนด ในปี 2567 เทียบกับจ านวนสถาน
ประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีได้รับมาตรฐานอยู่เดิมในปี 2566 
สถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง สถานประกอบการเพื่อสุขภาพที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559       
และผ่านการตรวจประเมินและรับรองตามมาตรฐานการท่องเที่ยว  
มาตรฐานการท่องเที่ยว หมายถึง เกณฑ์รางวัลคุณภาพสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Thailand Wellness Award : TiWA) โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท 
ดังนี้  
    1. Wellness Spa Awards (รางวัล Thai World Class Spa) 
    2. Wellness Nuad Thai Awards (รางวัล Nuad Thai Premium) 

วิธีการประเมิน 
ขอบเขตการประเมิน : ประเมินสถานประกอบการเพื่อสุขภาพที่สมัครขอรับการประเมินเกณฑ์รางวัลคุณภาพสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (TiWA) 
สูตรการค านวณ : (จ านวนสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีได้รบัมาตรฐานการท่องเที่ยว ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) / (จ านวนสถานประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) x 100 
วิธีการเก็บข้อมูล : แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแบบ สสพ.1 - สสพ.9 
แหล่งที่มาของข้อมูล : ส่วนกลาง : ส านักส่งเสริมอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร  
                             ส่วนภูมิภาค : ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 1 – 12 / ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด (76 จังหวัด) และกรุงเทพมหานคร (ส่วนกลางรายงาน) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 
2567  2562 2563 2564 2565 2566 

- - - 5.76 37.57 ร้อยละ 20 

ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2566-2580) 

2561-2565 2566-2570 2571-2575 2576-2580 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 
5 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 25 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 30 

ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ 
ผู้ใช้บริการได้รับบริการจากสถานประกอบการที่มีคุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภัย 
เทียบเท่าระดับสากล และมีสิ่งอ านวยความสะดวกรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีได้รับอนุญาตตามกฎหมาย ได้แก่ กิจการสปา 
กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือนวดเพื่อเสรมิความงาม ที่สมัครขอรับการประเมนิ 
 

ตัวชี้วัด : อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว  

ค่าเป้าหมาย Roadmap ปี 2567-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 

- ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 
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   ตัวชี้วัดที่ 3 อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการดา้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว 

ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs) 

JKPIs/ 
Proxy KPIs 

น้ าหนัก 
20 



ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs) (ต่อ) 
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เกณฑ์การประเมิน ปี 2567 

รอบประเมิน เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

6 เดือน 

จัดท าแผนการขับเคลื่อนและยกระดับเส้นทางท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ (สถานประกอบการ/บุคลากร/เส้นทาง
ท่องเที่ยว) 
 
 

1) พัฒนาศักยภาพสถานประกอบการ/บุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพื้นที่ 
2) รับสมัครสถานประกอบการประเมินเกณฑ์รางวัล
คุณภาพสถานประกอบการด้านการทอ่งเที่ยวเชิงสุขภาพ 

เครือข่ายด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพื้นที่ 
จังหวัดละ 5 เครือข่าย 
 

12 เดือน 

1) เส้นทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดบัคุณภาพในพื้นที่ 
จ านวน 75 เส้นทาง 
2) อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการดา้น
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานการทอ่งเที่ยว 
ร้อยละ 18 

1) เส้นทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดบัคุณภาพในพื้นที่ 
จ านวน 77 เส้นทาง  
2) อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการดา้น
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานการทอ่งเที่ยว 
ร้อยละ 20 

1) เส้นทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดบัคุณภาพใน
พื้นที่ จ านวน 79 แห่ง 
2) อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการ
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ไดร้ับมาตรฐานการ
ท่องเที่ยว ร้อยละ 22 

   ตัวชี้วัดที่ 3 อัตราการเพิ่มขึ้นของจ านวนสถานประกอบการดา้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยว (ต่อ) 



ค าอธิบาย :    
• ชุดข้อมูล (Dataset) หมายถึง การน าข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวม เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตามลักษณะโครงสร้างของข้อมูล หรือจากการใช้ประโยชน์ของข้อมูล 
• บัญชีข้อมูล หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูล ที่จ าแนกแยกแยะโดยการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงาน 
• ระบบบัญชีข้อมูล หมายถึง ระบบโปรแกรมประยุกต์ท่ีท าหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน  
• บัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูลส าคัญท่ีรวบรวมจากบัญชีข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ  
• ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง ระบบงานที่ท าหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลภาครัฐมารวบรวมและจัดหมวดหมู่ รวมถึงระบบนามานุกรม (Directory Services) ที่ให้บริการสืบค้นบัญชีรายการข้อมูลภาครัฐ 
• ค าอธิบายข้อมูลที่สอดคล้องตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด หมายถึง ค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) ส าหรับชุดข้อมูลภาครัฐ เป็นส่วนที่บังคับต้องท าการอธิบายข้อมูล ประกอบด้วยค าอธิบายข้อมูล จ านวน 

14 รายการส าหรับ 1 ชุดข้อมูล ที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าและระบุรายละเอียด  
• ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสาร/ข้อมูลส่วนบุคคล/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
• คุณลักษณะแบบเปิด หมายถึง คุณลักษณะของไฟล์ที่ไม่ถูกจ ากัดด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ จากเจ้าของผลิตภัณฑ์ สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ใช้งานหรือประมวลผลได้หลากหลายซอฟต์แวร์ 
• ชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High Value Datasets) หมายถึง ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทั้งในมุมผู้ให้ข้อมูลและมุมของผู้น าข้อมูลไปใช้ 

แนวทางการประเมินการน าชุดข้อมูลมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ   
1) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงชุดข้อมูล และด าเนินการตามแผนการด าเนินงานที่ส านักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) ก าหนด 
2) พัฒนาชุดข้อมูลเปิดทุกชุดที่เผยแพร่บนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
3) มีค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด 
4) น าชุดข้อมูลเปิดบนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานที่ยังไม่ลงทะเบียนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 

น้ าหนัก 
10 KPI Template  

ตัวชี้วัด 4  ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที่เป็นไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมลูภาครัฐ (GD Catalog) 

รายละเอียดตัวชี้วัด 

เกณฑ์การประเมิน 
กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

กลุ่มที่ 1 
1 ถึง 25 ชุดข้อมูล 
(กรม.สบส. มี 9 ชุด
ข้อมูล) 

คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบ
เปิดที่ สพร. ก าหนด ร้อยละ 90 
  

- คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิด ที่ 
สพร. ก าหนด ร้อยละ 100 
- น าชุดข้อมูลเปิดที่น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐร้อยละ 
90 

- คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบ
เปิดที่ สพร. ก าหนด ร้อยละ 100 
- น าชุดข้อมูลเปิดที่น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ
ร้อยละ 100 

เงื่อนไข : ในแต่ละชุดข้อมูล ต้องมีการจัดท าค าอธิบายข้อมูล (Metadata) ครบถ้วนจ านวน 14 รายการ หากส่วนราชการมีการจัดท ารายละเอียดไม่ครบ 14 รายการในแต่ละชุดข้อมูล จะไม่นับผลการด าเนินงาน 8 
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KPI Template  น้ าหนัก 
5 

ตัวชี้วัด 5 ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 

เป้าหมาย ปี 2567 : - 

ช่วงเวลารายงานผล : เดือน ต.ค. ของทุกปี 

หมายเหต ุ: หน่วยงานท่ีไม่มีผลประเมินตามแบบส ารวจระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย จะได้คะแนนตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 0 
ผู้รับผิดชอบการรายงานผล : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 

เกณฑ์การประเมิน  
กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

กลุ่มที่ 2 (หน่วยงานที่
ได้ Pillar ระดับ 3 ขึ้น
ไป เป็นจ านวน 3-6 
Pillar จาก 7 Pillar) 

มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป เท่ากับ 2  
 

มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป เท่ากับ 3  
 

มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป เท่ากับ 4  
 

เงื่อนไข : เกณฑ์ในบางประเด็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ ซึ่งหากไม่ได้รับงบประมาณก็จะไม่สามารถด าเนินการให้ส าเรจ็ตามเกณฑ์ได้ 

ค าอธิบาย :    
• ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนนุการพัฒนารัฐบาลดิจทิัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจทิัล ซึ่งสอดคล้องกับโครงการส ารวจ

ระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ที่ท าการส ารวจมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ .ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2566 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวนรวมทั้งสิ้น 376 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่า จ านวน 300 หน่วยงาน (ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอื่น) และคณะกรรมการผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial 
Chief Information Officer Committee: PCIO) จ านวน 76 จังหวัด 

• ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล แบ่งเป็น 5 ระดับ (ระดับที่ 1 ระดับขั้นริเริ่ม (Initial) , ระดับที่ 2 ระดับขั้นต้น (Developing) , ระดับที่ 3 ระดับขั้นกลาง (Defined) , ระดับที่ 4 ระดับขั้นสูง (Managed) , ระดับที่ 5 ระดับขั้นสูงสุด 
(Optimizing)) จากการส ารวจ 7 ตัวชี้วัด (Pillar)  ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and Efficient Infrastructure และ       
7) Digital Technology Practices 

• ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานทั้งหมดที่ประเมินตนเอง
ตามแบบส ารวจของ สพร. (DG Readiness Survey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์ https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/ 

• กรณีใช้ประเมินส่วนราชการที่อยู่ในระบบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการตามที่ส า นักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย 154 หน่วยงาน คือ กรมต่างๆ หน่วยงานสังกัด
ส านักนายกรัฐมนตรี หน่วยงานไม่สังกัด 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้ามี) 

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570 
- - - - ระดับรวม 2 (Pillar 

ระดับ 3 ขึ้นไป จ านวน 
3 Pillar จาก 7 Pillar) 

- ระดับ 3 ขึ้นไป 
จ านวน 4 Pillar 

ระดับ 3 ขึ้นไป 
จ านวน 7 Pillar 

ระดับ 4 ขึ้นไป 
จ านวน 3 Pillar 

ระดับ 4 ขึ้นไป 
จ านวน 7 Pillar 

เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับ
แก้ไขเพ่ิมเติม) : สัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีระดับความพร้อม
รัฐบาล ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐท่ีอยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป ต่อ หน่วยงาน
ภาครัฐระดับกรมทั้งหมด (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570)  

https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
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KPI Template  น้ าหนัก 
5 

ตัวชี้วัด 6 คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 

เป้าหมาย ปี 2567 : - 

ช่วงเวลารายงานผล : เดือน ต.ค. ของทุกปี 

หมายเหตุ : หน่วยงานที่ไม่มีผลประเมินตามแบบส ารวจระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย จะได้คะแนนตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 0 
ผู้รับผิดชอบการรายงานผล : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 

เกณฑ์การประเมิน  

กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

กลุ่มที่ 2 (หน่วยงานที่ได้ Pillar 
ระดับ 3 ขึ้นไป เป็นจ านวน 3-6 
Pillar จาก 7 Pillar) 

38.93 
   คะแนนปี 66 (–10 คะแนน)  

 

48.93 
   คะแนนปี 66  

 

53.93 
   คะแนนปี 66 (+ 5 คะแนน)  

 

เงื่อนไข : เกณฑ์ในบางประเด็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ ซึ่งหากไม่ได้รับงบประมาณก็จะไม่สามารถด าเนินการให้ส าเรจ็ตามเกณฑ์ได้ 

ค าอธิบาย :    
• ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนนุการพัฒนารัฐบาลดิจทิัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจทิัล ซึ่งสอดคล้องกับโครงการส ารวจ

ระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ที่ท าการส ารวจมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ .ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2566 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวนรวมทั้งสิ้น 376 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่า จ านวน 300 หน่วยงาน (ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอื่น) และคณะกรรมการผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial 
Chief Information Officer Committee: PCIO) จ านวน 76 จังหวัด 

• คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลเป็นคะแนนโดยรวมจากการส ารวจ 7 ตัวชี้วัด (Pillar)  ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and 
Efficient Infrastructure และ 7) Digital Technology Practices 

• ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานทั้งหมดที่ประเมินตนเอง
ตามแบบส ารวจของ สพร. (DG Readiness Survey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์ https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/ 

• กรณีใช้ประเมินส่วนราชการที่อยู่ในระบบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย 154 หน่วยงาน คือ กรมต่าง ๆ หน่วยงานสังกัด
ส านักนายกรัฐมนตรี หน่วยงานไม่สังกัด 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้ามี) 

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570 
- - - - 48.93 - 53.93 - - - 

เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับ
แก้ไขเพิ่มเติม) : สัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีระดับความพร้อม
รัฐบาล ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐที่อยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป ต่อ หน่วยงาน
ภาครัฐระดับกรมท้ังหมด (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570)  

https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
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ตัวชี้วัด 7 คะแนนการประเมินสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

ค าอธิบาย :  
• PMQA 4.0 คือ เครื่องมือการประเมินระบบการบริหารของส่วนราชการในเชิงบูรณาการ เพ่ือเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมาย และทิศทางการพัฒนาของประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือเป็นแนวทางให้ส่วนราชการ

พัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน 
• พิจารณาจากความสามารถในการพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
• พิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย หมวด 1 การน าองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ หมวด 3 การให้

ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 4  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ และ หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ 

เกณฑ์การประเมิน  

กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100) 

กลุ่มท่ี 4 445 459.16 
(คะแนนปี 2566 + 445) / 2 

473.32 

เงื่อนไข : - 

น้ าหนัก 
10 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้าม)ี 

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570 

425.71 327.53 366.26 427.16 473.32 - - - - - 

เป้าหมาย ปี 2567 :  

หมายเหตุ :  กลุ่มที่ 4 คือ ส่วนราชการที่มีคะแนนผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  มากกว่า  450  คะแนน 


