
องค์ประกอบ

การประเมิน

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

กองวิศวกรรมการแพทย์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

ตัวชี้วัด

การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ไม่น้อยกว่า ๓-๕ ตัวชี้วัด)

๑. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรมฯ และหน่วยงาน
๑.๑ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของหน่วยงาน

๑.๑.๑ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาสถานพยาบาลภาครัฐกลุ่มเป้าหมาย

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ

๑.๒ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
๑.๒.๑ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาห้องปฏิบัติการ เพื่อรองรับ

อุตสาหกรรมการแพทย์

๑.๒.๒ ระดับความสำเร็จของการจัดทำนวัตกรรม/องค์ความรู้ คู่มือ

มาตรฐาน/หลักสูตร ด้านวิศวกรรมการแพทย์ แล้วเสร็จ

๑.๒.๓ ระดับความสำเร็จของการพัฒนางานบริการสู่องค์ดิจิทัล

๑. ระบบยื่นคำร้องการขอรับบริการทดสอบ สอบเทียบ เครื่องมือมาตรฐาน
๒. ระบบออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิยุคมนาคมสังเคราะห์ความถี่ (ทุก ๕ ปี)

การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)

น้ำหนัก

(%)

หน่วยงาน

เจ้าภาพ

(bo)

๒๐ ก.พัฒนาและรับรองฯ

G0

๒๐

ก.พัฒนาอุตสาหกรรม

ก.ห้องปฏิบัติการ
ก.ส่งเสริมวิชาชีพฯ

ก.พัฒนาอุตสาหกรรม

ก.บริหารจัดการ

ก.ระบบสื่อสาร

ก.พัฒนาการขนส่งฯ

ก.พัฒนาและรับรองฯ

ก.ห้องปฏิบัติการฯ
ก.ระบบสื่อสารฯ

(o)

๒.ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่องานบริการของหน่วยงาน GO ก.แผนงานฯ

๓. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่ดำเนินการบริหารจัดการองค์กรได้ตามเกณฑ์

มาตรฐาน PMQA ๔.๐

७० ก.แผนงานฯ

๔. ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

(e-saraban) กรม สบส.

७० ก.บริหารฯ

๕.ร้อยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดวางระบบควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง

รวมน้ำหนัก

หมายเหตุ ๑. รอบ ๕ เดือน ให้หน่วยงานรายงานผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย รอบ 5 เดือน

๒. รอบ ๑๑ เดือน ให้หน่วยงานรายงานผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย รอบ ๑๒ เดือน

GO ก.บริหารฯ

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร











รายชื่อผู้จัดเก็บ
ตัวชี้วัด/เบอร์โทร

ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด

นายอดุลย์ ขมิ้นเขียว ผู้อำนวยการกองวิศวกรรมการแพทย์ เบอร์โทร ๐๒-๑๔๙๕๖๘๐ ต่อ ๑๒๑๒

ผู้จัดเก็บข้อมูล
๑. นายสละ กสิวัตร์ เบอร์โทร ๐๒-๑๔๙๕๖๘๐ ต่อ ๑๓๘๑ มือถือ ๐๖๑-๔๑๗๓๑๘๑

๒. นางธัญญ์พิชชา อภิธนไชยนันท์ เบอร์โทร ๐๒-๑๔๙๕๖๘๐ ต่อ ๑๒๐๑ มือถือ ๐๘๙-๒๘๙๔๔๙๓

๓. นายอาทิตย์ ชุมทอง เบอร์โทร ๐๒-๑๔๙๕๖๘๐ ต่อ ๑๓๓๔ มือถือ ๐๘๙-๔๓๓๗๑๖๖

๔. นายภานุมาศ วิภาตะภูติ เบอร์โทร ๐๒-๑๔๙๕๖๘๐ ต่อ ๑๓๓๒ มือถือ ๐๘๑-๘๑๗๒๘๙๔

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

















ชื่อตัวชี้วัด

ค่าน้ำหนัก

หน่วยวัด

๑.๒.๓ ระดับความสำเร็จของการพัฒนางานบริการสู่องค์กรดิจิทัล ผ่านระบบ Biz Portal และ Citizen Portal

ร้อยละ ๑๐

ระดับความสำเร็จ

เป้าหมาย ปี ๒๕๖๖ ๑. ระบบยื่นคำร้องขอรับบริการทดสอบ สอบเทียบเครื่องมือมาตรฐาน

คำอธิบายคำนิยาม

๒. ระบบออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่
การพัฒนางานบริการสู่องค์กรดิจิทัล หมายถึงการพัฒนากระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานด้าน

วิศวกรรมการแพทย์ ร่วมกับกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพื่อให้สามารถบริการแก่ผู้ประกอบการทั้งบุคคล
ธรรมดาและนิติบุคคลผ่านระบบออนไลน์ได้ ซึ่งประกอบด้วย

๑.ระบบยื่นคำร้องการขอรับบริการทดสอบ สอบเทียบเครื่องมือมาตรฐาน หมายถึง ระบบในการยื่นคำ

ร้องขอรับบริการทดสอบ สอบเทียบเครื่องมือมาตรฐานแก่ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ ๑-๑๒/

โรงพยาบาล หน่วยงานหรือบริษัทที่ให้บริการทดสอบเครื่องมือแพทย์

๒.ระบบออกบัตรประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมสังเคราะห์ความถี่ หมายถึง ระบบที่ใช้ในการ

ให้บริการด้านเอกสารแก่เจ้าหน้าที่บุคคลทั่วไปที่ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ บนคลื่น
ความถี่ของกระทรวงสาธารณสุข

ระบบ Biz Portal หมายถึง ระบบที่กองวิศวกรรมการแพทย์ใช้ดำเนินการเรื่องระบบยื่นคำร้องขอรับ

บริการทดสอบ สอบเทียบเครื่องมือมาตรฐาน เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการทั้งบุคคลธรรมดาและ
นิติบุคคลในการขอยื่นคำร้องขอรับบริการ ติดตามสถานะการให้บริการผ่านแพลตฟอร์มกลางภาครัฐใน
รูปแบบออนไลน์ โดยไม่ต้องเดินทางติดต่อที่หน่วยงานและสามารถรับบริการได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมง

ระบบ Citizen Portal หมายถึง ระบบที่กองวิศวกรรมการแพทย์ใช้ดำเนินการเรื่องระบบออกบัตร

ประจำตัวผู้ใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ เพื่อมุ่งเน้นงานบริการด้านการอนุญาตการใช้เครื่อง
วิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่บนคลื่นความถี่ของกระทรวงสาธารณสุขเพื่อประชาชนได้รับบริการจาก
ภาครัฐที่ รวดเร็ว ง่ายขึ้น และถูกลง ตามมติ “รู้ ยื่น จ่าย รับ”คือ

รู้ข้อมูลสิทธิที่พังได้รับและรายละเอียดขั้นตอนของแต่ละงานบริการผ่านการแจ้งเตือนเชิงรุกของ
หน่วยงานภาครัฐผู้ให้บริการ

ยื่น คำขอหรือคำร้องได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ลดภาระการกรอกเอกสารโดยการใช้ระบบ e-

From ที่เชื่อมโยงข้อมูลที่จำเป็นจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องโดยอัตโนมัติ
จ่าย ค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการผ่านระบบ e-Payment ผ่านช่องทางที่หลากหลายในระบบ

Citizen Portal ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว

รับ ใบอนุญาตเอกสารต่างๆ ในรูปของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-Document ที่รวดเร็วมี

ความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และมีมาตรฐานในระดับสากล

รายละเอียดข้อมูล

พื้นฐาน

เป็นตัวชี้วัดใหม่ ที่ดำเนินการในปี ๒๕๖๖

เกณฑ์การให้คะแนน ระดับ

คะแนน
เกณฑ์การให้คะแนน

แต่งตั้งคณะทำงานและจัดทำแผนการดำเนินงาน

๒ มีการประชุมเพื่อวางแผน ขั้นตอน กระบวนงาน ทั้ง ๒ กระบวนงาน

ள

G

&

วัตถุประสงค์

มีการออกแบบและจัดเตรียมฐานข้อมูลงานบริการ ทั้ง ๒ กระบวนงาน

มีขั้นตอน กระบวนงาน สู่การออกแบบระบบเชื่อมต่อกับผู้รับบริการ
สามารถส่งมอบขั้นตอน กระบวนงาน ทั้ง ๒ กระบวนงาน สู่การพัฒนาระบบบริการภาครัฐ

แบบออนไลน์

เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลในการขออนุมัติ อนุญาต จากทาง

ภาครัฐผ่านแพลตฟอร์มกลางภาครัฐในรูปแบบออนไลน์
we

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)

ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร





แหล่งข้อมูล แหล่งข้อมูล : กองวิศวกรรมการแพทย์

รายชื่อผู้จัดเก็บ

ตัวชี้วัด/เบอร์โทร
ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด

นายอดุลย์ ขมิ้นเขียว ผู้อำนวยการกองวิศวกรรมการแพทย์ เบอร์โทร ๐๒-๑๔๕๕๖๘๐ ต่อ ๑๒๑๒

ผู้จัดเก็บข้อมูล

๑.นางสาวธนษา ชินภานุภานุพงศ์ เบอร์โทร ๐๘๓-๕๙๔๓๖๒๗

๒. นายปพณสิริ ปัญญาละ เบอร์โทร ๐๘๑-๘๘๒๘๒๓๐

ne
(นางนัยนา อภิวัฒนพร)

ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร


