
องค์ประกอบ

การประเมิน

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

ตัวชี้วัด

การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ไม่น้อยกว่า ๓-๕ ตัวชี้วัด)

๑. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรมฯ และหน่วยงาน
.๑ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่ในความ

รับผิดชอบของหน่วยงาน

๑.๑.๑ ร้อยละของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด

๑.๑.๒ ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการให้บริการผ่านระบบ
Biz Portal ลงสู่หน่วยงานส่วนภูมิภาค

๑.๒ ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน

- ไม่มีตัวชี้วัด -

การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)

๒. ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่องานบริการ
ของหน่วยงาน

๓. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่ดำเนินการบริหารจัดการองค์กรได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐาน PMQA ๔.๐

๔. ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
(e-saraban) กรม สบส.

๕. ร้อยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดวางระบบ
ควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
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หมายเหตุ :ให้หน่วยงานกำหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ ฯ ตัวชี้วัดที่ ๑ จำนวน ๒ รอบ คือรอบ ๕ เดือน

และ ๑๑ เดือน โดยให้วัดผลสำเร็จของงานรอบ 5 เดือน และ ๑๒ เดือน

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



รายละเอียดตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ
กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

๑.๑.๑ ร้อยละของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที่
กฎหมายกำหนด

หน่วยงาน

ชื่อตัวชี้วัด

ค่าน้ำหนัก Mo

หน่วยวัด ร้อยละ

เป้าหมาย ปี ๒๕๖๖

คำอธิบาย

ร้อยละ ๘๐

สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ หมายถึง สถานที่ที่ตั้งขึ้นเพื่อดำเนินกิจการตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.๒๕๕๙ ดังต่อไปนี้

๑) กิจการสปา ได้แก่ บริการที่เกี่ยวกับการดูแลและเสริมสร้างสุขภาพโดยวิธีการบำบัดด้วยน้ำและ
การนวดร่างกายเป็นหลัก ประกอบกับบริการอื่นตามที่กำหนดในกฎกระทรวงอีกอย่างน้อยสามอย่าง เว้นแต่เป็น
การดำเนินการในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล หรือการอาบน้ำ นวด หรืออบตัวที่เป็นการ
ให้บริการในสถานอาบน้ำ นวด หรืออบตัวตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ

๒) กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม เว้นแต่การนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความ

งามในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลหรือในหน่วยบริการสาธารณสุขของหน่วยงานของรัฐ
หรือการนวดที่เป็นการให้บริการในสถานอาบน้ำ นวด หรืออบตัวตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ

๓)กิจการการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง หมายถึง กิจการที่ให้บริการเกี่ยวกับการดูแล

ส่งเสริม ฟื้นฟูสุขภาพ หรือการประคับประคองผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิงที่มีปัญหาด้านสุขภาพ โดยวิธีการจัด

กิจกรรมในระหว่างวัน หรือการช่วยเหลือในการดำรงชีวิต หรือการจัดสถานที่เพื่อพำนักอาศัย หรือสถานที่

บริบาลดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง เว้นแต่เป็นการดำเนินการในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วย
สถานพยาบาล โดยแบ่งลักษณะการให้บริการเป็น ๓ ลักษณะดังนี้

ลักษณะที่ ๑ การให้บริการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิงระหว่างวันที่มีการจัดกิจกรรมการดูแล

ส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภาพแก่ผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง โดยไม่มีการพักค้างคืน
ลักษณะที่ ๒ สถานที่ให้บริการดูแลผู้สูงอายุที่มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภาพแก่ผู้สูงอายุโดยจัดให้

มีที่พำนักอาศัย

ลักษณะที่ ๓ สถานที่ให้บริการดูแลและประคับประคองผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิงที่มีการจัดกิจกรรม
การดูแล ส่งเสริมและฟื้นฟูแก่ผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง โดยมีการพักค้างคืน

สถานประกอบการเพื่อสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย หมายถึงสถานประกอบการเพื่อสุขภาพที่ได้รับอนุญาตให้
ประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

พ.ศ. ๒๕๕๙ ดังนี้

๑. สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กิจการสปา นวดเพื่อสุขภาพ นวดเพื่อเสริมความงามที่ได้รับ
อนุญาตให้ประกอบกิจการ ปี ๒๕๖๐ และ ๒๕๖๑

๒. สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กิจการการดูแลผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพึ่งพิง ที่ได้รับอนุญาตให้
ประกอบกิจการ ปี ๒๕๖๔

ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง มีมาตรฐานด้านสถานที่ ความปลอดภัย และการให้บริการในสถานประกอบการ

เพื่อสุขภาพ ทั้ง ๓ ด้าน

มาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด หมายถึง มาตรฐานตามกฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานด้านสถานที่
ความปลอดภัย และการให้บริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)
ผู้อำนวยการกลุ่











๑. หน่วยงานส่วนกลาง ได้แก่ กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ บันทึกข้อมูลผลการดำเนินงานตัวชี้วัด
ในระบบ SMART ๖๖

๒. หน่วยงานส่วนภูมิภาค ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ ๑ - ๑๒ ดำเนินการตามแผนการ
ดำเนินงานในพื้นที่เขตที่รับผิดชอบเป็นภาพรวมของเขต และรายงานผลการดำเนินงานตัวชี้วัดตามแบบฟอร์มที่

กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กำหนด เพื่อจัดทำรายงานผลการดำเนินงานตัวชี้วัดในภาพรวมทั่วประเทศ

รายชื่อผู้จัดเก็บ

ตัวชี้วัด

เบอร์โทรศัพท์

๑. นางสาวอภิญญา พรหมณา ตำแหน่ง : นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ

โทรศัพท์ที่ทำงาน : ๐๒-๑๙๓๗๐๐๐ ต่อ ๑๘๔๒๘ โทรศัพท์มือถือ : ๐๙๘-๗๘๙๓๕๗๙

โทรสาร : ๐๒-๑๔๙๕๖๔๒ E-mail : planspal@gmail.com

๒. นางสาวณภัทรารัตน์ ขาวสอาด ตำแหน่ง : นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ

โทรศัพท์ที่ทำงาน : ๐๒-๑๙๓๗๐๐๐ ต่อ ๑๘๔๒๘ โทรศัพท์มือถือ : ๐๙๘-๗๘๙๓๕๗๙

โทรสาร : ๐๒-๑๔๙๕๖๔๒ E-mail: planspabo@@@gmail.com

(นางนัยนา อภิวัฒนพร)
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร


